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Profesor

Imanol Terán

Consultor en estrategias de digitalización y formador en nuevas tecnologías.

La verdadera ventaja con la inteligencia artificial no llega con prototipos: llega cuando los procesos se ejecutan
solos, conectados a tus herramientas y funcionando 24/7. Para llegar ahí hace falta una infraestructura, y esa
infraestructura es n8n.

n8n es la plataforma de automatización profesional de referencia: open-source, sin las limitaciones de Zapier o
Make, y diseñada para conectar prácticamente cualquier herramienta de negocio con modelos de IA generativa.
En esta formación aprenderás a dominar n8n desde cero y a integrar IA dentro de tus flujos para construir
automatizaciones reales que trabajen por ti.

A través de un enfoque 100% práctico, cada participante construirá durante la formación dos o tres workflows
funcionales aplicados a su propio negocio, listos para poner en producción al terminar la sesión.

PROGRAMA

SESIÓN 1 — Dominar n8n: de cero a flujos funcionales.

1. De las ideas a la infraestructura: por qué necesitas n8n.

Un agente diseñado sin automatización es una demo; con n8n es un sistema que trabaja para ti.
n8n vs. Make vs. Zapier: por qué n8n es la opción profesional (open-source, sin límites, hosting propio).
n8n Cloud vs. instalación propia: cuándo usar cada opción.
Anatomía de un workflow: triggers, nodos, conexiones y ejecuciones.

2. Fundamentos prácticos de n8n.
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La interfaz visual: crear, conectar y ejecutar nodos.
Triggers: cómo se dispara un flujo (horario, webhook, email entrante, evento en app).
Nodos esenciales: HTTP Request, IF/Switch, Set, Merge, Code.
Trabajar con datos: transformar, filtrar, mapear y enrutar información entre nodos.
Ejercicio guiado: construir un flujo completo desde cero — formulario web ? procesar datos ? enviar email
personalizado.

3. Integraciones reales con tu stack de herramientas.

Conectar Gmail, Google Sheets, Calendar, CRM, Slack, Notion y herramientas del día a día.
Credenciales y APIs: cómo se conecta todo de forma segura.
Caso práctico: lead entra por formulario ? n8n enriquece datos ? crea ficha en CRM ? asigna tarea ? envía
email de bienvenida.
Cada participante configura su propio flujo con sus herramientas reales.

4. Cierre Sesión.

Revisión de lo construido, dudas.
Tarea: traer 2-3 procesos reales de tu empresa que quieras automatizar en la Sesión 2.

SESIÓN 2 — IA generativa en tus flujos y proyecto final.

1. Añadir inteligencia: IA generativa como nodo de n8n.

Integrar ChatGPT y Claude como nodos: prompts dinámicos, variables contextuales y procesamiento de
respuestas.
Patrones de uso de IA en flujos de producción:

Clasificación automática: emails, tickets, formularios ? la IA decide la categoría y enruta.
Extracción de datos: documentos, PDFs, contratos ? la IA extrae campos estructurados.
Generación de contenido: briefing entra ? la IA produce borrador de newsletter, informe o respuesta.
Análisis de sentimiento: reseñas, feedback, encuestas ? la IA evalúa y alerta.

Ejercicio práctico: sistema completo de atención al cliente — email llega ? IA clasifica urgencia ? genera
respuesta ? si es crítico, escala a humano.

2. Flujos avanzados y orquestación.

Flujos con lógica condicional compleja: bifurcaciones, bucles y reintentos.
Flujos encadenados: un workflow dispara otro (orquestación).
Programación temporal: informes diarios, resúmenes semanales, alertas periódicas.

3. Proyecto final: tus automatizaciones para tu negocio.
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Cada participante diseña y construye 2-3 workflows para su caso real.
Integración de IA en sus flujos específicos.
Revisión y optimización grupal: el grupo aporta ideas a cada proyecto.
Testeo en vivo y ajustes.

4. De taller a producción.

Mejores prácticas: monitorización, logs, versionado y mantenimiento.
Costes reales: qué es gratuito en n8n Cloud, cuándo merece la pena hosting propio.
Plan de implementación individual: cada participante define sus próximos pasos y calendario.

INFORMACIÓN GENERAL

Objetivos:

Dominar n8n como plataforma de automatización: nodos, triggers, webhooks y lógica condicional.
Construir flujos multi-paso que conectan herramientas de negocio reales entre sí.
Integrar modelos de IA generativa (ChatGPT, Claude, Gemini) como nodos de procesamiento dentro de
flujos.
Poner en producción automatizaciones que funcionen de forma autónoma y continua.
Salir con al menos 2-3 workflows funcionando y un plan de implementación.

Requisitos previos:

Tener una cuenta de n8n Cloud (gratuita para empezar). Se enviará guía de configuración previa a la
formación.
Cuentas en servicios que se quieran integrar: Gmail/Google Workspace (imprescindible para ejercicios) + 2
o 3 servicios adicionales según tu caso de uso.
API key de OpenAI (ChatGPT): imprescindible para los ejercicios de IA. En caso de no disponer de ella, el
formador facilitará claves de prueba.
Casos de uso reales de tu negocio para trabajar durante el taller.

Metodología

Formación 100% práctica orientada a producción. Cada persona participante construye automatizaciones reales
desde la primera hora. No hay transparencias teóricas: todo se aprende haciendo. Al finalizar, cada participante
saldrá con workflows funcionales, testeados y listos para poner en marcha en su negocio.

Dirigido a:
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Aquellas personas que hayan realizado previamente formación relacionada con agentes y asistentes de IA,
o profesionales con experiencia básica en IA que quieran pasar del prototipo a la producción:
automatizaciones que funcionan 24/7 sin intervención humana. No se requiere programación: n8n es una
plataforma 100% visual.
Dirigido a personas que hayan trabajado previamente con asistentes o agentes de inteligencia artificial y
que cuenten con una base en el uso de herramientas de IA. Es especialmente adecuado para quienes han
participado en formaciones previas sobre asistentes o agentes, o ya han creado primeras soluciones
sencillas, y quieren dar el salto a la automatización real de procesos.

Se recomienda cierta soltura tecnológica y capacidad para trabajar con herramientas digitales, aunque no se
requieren conocimientos de programación. El objetivo es avanzar desde pruebas o prototipos hacia sistemas
conectados que funcionen de forma autónoma en entornos reales.

Nota importante:
Diferencia con la formación "Crea tu primer agente de IA para tu negocio": En dicha formación se
diseña y construye un agente con herramientas no-code (Relevance AI, Gumloop, StackAI). En
esta formación se lleva esa lógica a producción real: flujos que se ejecutan solos, conectados
a tus sistemas, con IA integrada y funcionando de forma continua. n8n es la "infraestructura"
donde tus agentes cobran vida.

Fechas:
16 y 17 de junio, martes y miércoles

Número de sesiones:
2

Horario:
de 9:30 a 13:30 h.

Número de horas:
8

Elige la modalidad que mejor se adapte a ti:

Presencial*
Club de Marketing de Navarra

Videoconferencia*
Aula virtual, Zoom
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INSCRIPCIONES

Socios/as:
260 €

No socios/as:
400 €

Únete a la asociación

Actividad bonificable por la Fundación Estatal para la Formación en el Empleo. Las empresas socias
pueden solicitar su tramitación gratuita indicándolo en la inscripción web con al menos dos días de
antelación

Para más información:
948 290155

Inscríbete
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