
Fechas:
25 de mayo, lunes

Presencial Videoconferencia

Horario:
de 16:00 a 20:00 h.

Precio especial para socias/os
y actividad bonificable por FUNDAE
Pulsa AQUÍ para ver los precios

Inscríbete

Crea tu primer asistente de IA personalizado para tu negocio

 25 de mayo de 2026, lunes

Inscríbete

https://clubdemarketing.org/inscripciones/?u=222025437
https://clubdemarketing.org/inscripciones/?u=222025437


Profesor

Imanol Terán

Consultor en estrategias de digitalización y formador en nuevas tecnologías.

La inteligencia artificial ya permite automatizar tareas clave en cualquier negocio, pero muchas veces no se sabe
por dónde empezar.

En esta sesión práctica aprenderás a crear tu propio asistente de IA personalizado, adaptado a tus necesidades
reales, sin necesidad de conocimientos técnicos.

A lo largo de la sesión trabajarás paso a paso sobre un caso propio, para salir con un asistente listo para usar
que te ayude a ahorrar tiempo, mejorar procesos y aportar valor desde el primer día.

PROGRAMA

1. Pensar antes de crear: define tu caso de uso.

¿Para qué necesitas un asistente? Identificar el proceso o tarea a resolver.
Tipos de asistentes según perfil: marketing (contenido, campañas), comercial (cualificación,
respuestas), administrativo (facturas, documentación), dirección (análisis, informes).
Elegir la plataforma adecuada: GPTs de ChatGPT, Gems de Google, Agentes de Copilot…

2. Fundamentos + ejemplos guiados (antes de construir).

Anatomía de un asistente: instrucciones, conocimiento, herramientas, límites
Qué hace que “funcione”: contexto, tono, restricciones, estilo de respuesta
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6–8 ejemplos reales (marketing, ventas, administración, dirección): buenos vs. malos
prompts/instrucciones.
Mini-ejercicios: mejorar un prompt y convertirlo en instrucción de asistente

3. Taller práctico: construye tu asistente paso a paso.

Crear un GPT personalizado en ChatGPT: instrucciones, conocimiento, tono, restricciones
Alternativas: Google Gems y Agentes de Copilot
Subir documentación propia: catálogos, FAQs, guías internas, tarifas
Configurar el comportamiento: qué debe hacer, qué no, cómo responder

4. Validación rápida + publicación y sharing.

Checklist de calidad: casos de prueba, límites, “no alucinar”, manejo de datos sensibles.
Iteración rápida con 2–3 tests por asistente (plantilla común).
Compartir el asistente.
Limitaciones actuales y siguientes pasos.

INFORMACIÓN GENERAL

Objetivos:

Entender qué tipos de asistentes de IA existen y cuál encaja con tu necesidad.
Crear un asistente de IA personalizado, configurado y funcionando, durante la propia sesión.
Aprender a alimentar al asistente con documentación propia de tu empresa.
Saber cómo compartir el asistente con tu equipo o clientes.

Dirigido a:

Perfiles profesionales de cualquier área: marketing, dirección, administración, comercial…
No se requiere experiencia previa más allá de haber usado ChatGPT o similar alguna vez. Es una sesión
"accesible para la mayoría de perfiles": práctico y con resultado tangible.
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Fechas:
25 de mayo, lunes

Número de sesiones:
1

Horario:
de 16:00 a 20:00 h.

Número de horas:
4

Elige la modalidad que mejor se adapte a ti:

Presencial*
Club de Marketing de Navarra

Videoconferencia*
Aula virtual, Zoom

INSCRIPCIONES

Socios/as:
135 €

No socios/as:
300 €

Únete a la asociación

Actividad bonificable por la Fundación Estatal para la Formación en el Empleo. Las empresas socias
pueden solicitar su tramitación gratuita indicándolo en la inscripción web con al menos dos días de
antelación

Para más información:
948 290155

Inscríbete
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https://clubdemarketing.org/unete/
tel:+34948290155
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