
Fechas:
17 de junio, martes

Presencial Videoconferencia

Horario:
de 9:15 a 14:15 h. y de 15:30 a 18:30 h.

Precio especial para socias/os
y actividad bonificable por FUNDAE
Pulsa AQUÍ para ver los precios

Inscríbete

La magia de la comunicación verbal y no verbal

 17 de junio de 2025, martes

Inscríbete

https://clubdemarketing.org/inscripciones/?u=222024483
https://clubdemarketing.org/inscripciones/?u=222024483


Profesora

Sara González Aguilar

• Licenciada en Ciencias de la Educación y en Psicología.
• Directora Gerente durante mas de 15 años en la empresa G.C.Telemarketing.
• Consultora y socia en la actualidad en la filial G.C Asociados.
• Coach y Practitioner en P.N.L.

PROGRAMA

¿Qué es esto de la comunicación? La importancia de la “primera impresión”.
Claves que favorecen el liderazgo en la comunicación.

Comunica desde la consciencia. “Estar estando con los 5 sentidos”
Una pareja indivisible. La comunicación verbal y no verbal.
Qué digo. Nuestra voz y el “regalo de la palabra”. La neurociencia del lenguaje positivo.
“¿Cómo digo lo que digo?”. La comunicación no verbal. La neurociencia de la comunicación del
cuerpo.
El rapport; favoreciendo la empatía.
Practicando la “escuchatoria”.
Aprendiendo a preguntar. “Pregunta y pregunta”

La comunicación Asertiva
La inteligencia conversacional. La Magia de adaptarnos al estilo de comunicación de las otras personas y
al contexto. Ganar desde la cooperación.

INFORMACIÓN GENERAL

Objetivos:

Tomar conciencia de los puntos fuertes y áreas de mejora de cada uno: Comprender nuestra forma de
actuar. Identificar nuestras actitudes eficaces e ineficaces.
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Desarrollar recursos y habilidades para comunicar de forma más creíble y asertiva.
Evaluar las fortalezas y áreas de mejora al comunicar, a través de todo tipo de canales.
Entrenar y enriquecer la calidad de nuestras relaciones interpersonales con la clientela, colaboradores,
proveedores y entorno en general.

Fechas:
17 de junio, martes

Número de sesiones:
1

Horario:
de 9:15 a 14:15 h. y de 15:30 a 18:30 h.

Número de horas:
8

Elige la modalidad que mejor se adapte a ti:

Presencial*
Club de Marketing de Navarra

Videoconferencia*
Aula virtual, Zoom

INSCRIPCIONES

Socios/as:
270 €

No socios/as:
400 €

Únete a la asociación

El precio incluye comida.

Actividad bonificable por la Fundación Estatal para la Formación en el Empleo. Las empresas socias
pueden solicitar su tramitación gratuita indicándolo en la inscripción web con al menos dos días de
antelación

Para más información:
948 290155

Inscríbete
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https://clubdemarketing.org/unete/
tel:+34948290155
https://clubdemarketing.org/inscripciones/?u=222024483

