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Fechas:
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de 09:00 a 13:00 h.
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Docentes

Javier Pérez de Isla Gonzalez Juan Carlos Viela

+ Ingeniero Industrial por el ICAL. S | * Ingeniero Industrial.

* Director de JPIsla Asesores y P oo™ * Formador en el ambito de la
Consultoria Logistica, S.L., &7 logistica.

consultora especializada en
gestion de la cadena de
suministro.

« Formador en el ambito de la
gestion de la cadena logistica.

100% subvencionado

Dirigido a personas:

e Desempleadas.
e Trabajadoras por cuenta ajena.
e Auténomas.

| PrOGRAMA

1. Logistica
Definicion
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Descripcién de actividades
Objetivos
La calidad en logistica
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Los tipos de costes logisticos
El nivel de servicio al cliente
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o La Gestion de la Cadena de Suministro
2. ¢Como optimizar costes y servicio?

o Técnicas de optimizacion

o Aplicacion de cada una en casos reales concretos

o El control: sistemas de informacion aplicados a la logistica
3. ¢Como medir los efectos de las decisiones adoptadas?

o Los KPIs

o El Cuadro de Mando Integral

o Ejemplos de construccion y aplicacion
4. Lalogistica inversa

o Definicién

o Modelos operativos

o Sistemas de gestidn

o Aplicaciones reales a sectores productivos y a la logistica

| INFORMACION GENERAL

Objetivo general:
Colaborar en la optimizacién de la cadena logistica con los criterios establecidos por la organizacién

Objetivos especificos:

Definir las fases y las operaciones a realizar dentro de la cadena logistica.

Calcular los costes logisticos en funcién de las variables que intervienen en la distribucion.

Analizar las incidencias que se producen en la gestion logistica.

Utilizar sistemas de informacion y comunicacion dentro de la logistica.

Fechas: ., .
o Numero de sesiones:
Del 20 de diciembre al 21 de febrero, .
los miércoles y lunes
Horario: CI:'. Ndmero de horas:
de 09:00 a 13:00 h. <0
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