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Agentes inteligentes con Copilot: Herramienta clave para liderar la

transformacion digital

Copilot y la creacion de agentes
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Fechas:
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de 15:00 a 19:00 h.
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Precio especial para socias/os
y actividad bonificable por FUNDAE
Pulsa AQUI para ver los precios
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Profesor

Diego Pérez Randez

* Licenciado en Informatica.

* Microsoft Office Word Specialist

« Microsoft Office Excel Specialist

* Microsoft Office Access Specialist

« Certificado Microsoft en MS900 Microsoft 365 Fundamentals

+ Certificado Microsoft en Power Bl

« Certificado de Microsoft en DA-100 Analyzing Data con Microsoft Power Bl
* Certificado Microsoft en Power Platform Fundamentals

* Director de Valortic Academy

+ Socio de Valortic Servicios Informaticos, S.L.

| PrROGRAMA

Introduccion estratégica a los agentes inteligentes

o Rol de la IA generativa en la transformacién digital
o Posicionamiento de los agentes dentro del ecosistema Microsoft
Tipos de agentes y capacidades clave

o Diferencias entre copilotos, agentes y asistentes
o Capacidades autonomas, adaptativas y contextuales

Aplicaciones practicas en entornos reales
o Automatizacién de procesos y asistencia inteligente
o Casos de uso en productividad, analisis y soporte

Interaccién con datos, sistemas y usuarios

o Cémo los agentes entienden el contexto y toman decisiones

o Integracién con herramientas como Microsoft 365 y Power Platform
Impacto organizacional y estratégico

o Beneficios, riesgos y barreras de adopcion

o Medicion del valor y retorno de la inversion
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e Gobernanza, ética y buenas practicas
o Uso responsable de la IA generativa
o Recomendaciones para una adopcion sostenible
e Panorama de herramientas y proximos pasos
o Recursos disponibles y visidon general de Copilot Studio
o Estrategias para avanzar en la implementacion

| INFORMACION GENERAL

Dirigido a:

Este curso esta orientado a profesionales que desean ir mas alla del uso basico de herramientas de 1Ay
adentrarse en el disefio estratégico de soluciones inteligentes dentro del entorno Microsoft. Esta pensado para
perfiles técnicos, lideres de innovacion y responsables de procesos que quieran comprender como los agentes
de Copilot pueden convertirse en aliados clave para la orquestacion de tareas, la integracion entre sistemasyy la
mejora continua de la productividad. A través de ejemplos practicos y casos de uso reales, los participantes
descubriran cdmo aprovechar estos agentes para construir experiencias mas autdbnomas, adaptativas y
centradas en el usuario.

Objetivos

e Comprender el papel de los agentes inteligentes con IA generativa en el ecosistema Microsoft y su
evolucidn reciente.

e |dentificar los distintos tipos de agentes disponibles en Copilot y sus capacidades clave.

e Explorar escenarios reales donde los agentes pueden mejorar la eficiencia, la automatizacion y la toma de
decisiones.

e Analizar como los agentes interactian con datos, aplicaciones y usuarios para resolver tareas complejas
de forma auténoma.

e Evaluar el impacto organizacional de la adopcidn de agentes, incluyendo beneficios, riesgos y barreras.

e Disefar estrategias para incorporar agentes en procesos empresariales existentes, alineados con objetivos
de negocio.

e Conocer las herramientas y recursos disponibles para configurar y gestionar agentes, incluyendo una
introduccién a Copilot Studio.

o Reflexionar sobre buenas practicas, gobernanza y consideraciones éticas en el uso de agentes
generativos.

Requisitos previos
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No se requieren conocimientos técnicos avanzados, pero es recomendable tener una familiaridad basica con el
entorno Microsoft 365 y una comprensién general del funcionamiento de herramientas como Teams, Outlook o
Power Platform. También es util contar con nociones sobre inteligencia artificial generativa y su aplicacion en
entornos de productividad, aunque estos conceptos seran introducidos durante la sesion.

m Fechas: z Numero de sesiones:
16y 23 de abril, jueves 2
@ Horario: L Ndmero de horas:

de 15:00 a 19:00 h.

Elige la modalidad que mejor se adapte a ti:

e_o Presencial* =) Videoconferencia*
202

Club de Marketing de Navarra Aula virtual, Zoom

| INscRIPCIONES

W Socios/as: 22 No socios/as:
AYA
260 € & 200€

Unete a la asociacion

Actividad bonificable por la Fundacién Estatal para la Formacion en el Empleo. Las empresas socias
pueden solicitar su tramitacion gratuita indicandolo en la inscripcién web con al menos dos dias de
antelacion

82 Para mas informacion: )
) Inscribete
948 290155
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